PRIVAATSUSTEADE

Unique Hotels (edaspidi “meie”) hindab korgelt iga oma kliendi (edaspidi ,,teie®) privaatsust. Selles
privaatsusteates selgitame, milliseid andmeid me teie kohta kogume, miks me seda teeme ja mida
me teie andmetega teeme.

Kes me oleme?

. Mis andmeid me teie kohta kogume ja kellelt me neid saame?

Miks meil teie andmeid vaja on? Mis juhtub, kui te andmeid ei esita?
Millisel 6iguslikul alusel me andmeid t66tleme?

Kellega me teie andmeid jagame?

. Kui kaua me teie andmeid siilitame?

. Millised on teie digused seoses oma andmetega?

.
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Kes me oleme?

Unique Hotels on grupp elustiilihotelle Eestis. Meie gruppi kuulub City Hotell Tallinn, von
Stackelberg Hotell Tallinn, Kreutzwald Hotell Tallinn, Centennial Hotell Tallinn ja Vihula Mais,
mis asub Liine-Virumaal.

Me rakendame vajalikke tehnilisi, fiiisilisi ja organisatsioonilisi turvameetmeid, et kaitsta teie
isikuandmeid kadumise, hiavimise ja omavolilise juurdepaisu eest.

Kui teil tekib privaatsusteates toodud info osas kiisimusi, siis votke meiega tthendust:
dpo@uniquehotels.com

Mis andmeid me teie kohta kogume ja kellelt me neid saame?

Me kogume teie kohta jargmisi andmeid:

V' isiklikud andmed: ees- ja perekonnanimi, siinniaeg/isikukood

V" kontaktandmed: elukoha aadress, telefoninumber, e-posti aadress

V' kiilastajakaardi andmed: need on turismiseaduses néutud andmed majutusettevotte kiilastaja
kohta — niditeks kodakondsus, kiilastajaga koos majutatava abikaasa ja alacalise nimi, sinniaeg
ja kodakondsus, majutusteenuse osutamise aeg, jne.

V" krediitkaardi andmed: kaardi number, omaniku nimi, kehtivusaeg

v turvakaamera salvestised — juhul kui kiilastate meie majutusasutust voi muid ruume, kus asuvad
turvalisuse kaalutlustel video v6i muud elektroonilised voi digitaalsed jalgimisstisteemid voi
seadmed

V" andmed isiklike eelistuste kohta: nagu niiteks eelistatud toa tiiiip

Uldjuhul saame andmed otse teilt, kui teete broneeringu véi piringu meie veebilehe kaudu, telefoni
vO1 e-maili teel vOi ostate teenuseid otse, meie juurde kohale tulles.

Samuti edastavad teie andmeid meile reisiettevotjad, broneerimisettevotjad ning muud
majutusteenuse vahendamisega tegelevad isikud, kellelt olete majutuse ja/v6i muud teenused meie
juures tellinud. Juhul, kui me ei ole andmeid saanud otse teilt, esitame privaatsusteate teile esimesel
voimalusel peale andmete saamist.
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Miks meil teie andmeid vaja on? Mis juhtub, kui te andmeid ei esita?

Kasutame teie andmeid teie poolt tellitud majutus- ja/v6i muude teenuste osutamiseks, samuti meie
tegevust reguleerivate seadustega meile pandud kohustute tditmiseks ning uldistel drilistel
eesmirkidel, nagu niiteks:

v

isiklikud andmed — neid andmeid vajame teie isikusamasuse tuvastamiseks, mis omakorda on
oluline, et tagada teenuse osutamine isikule, kes selle tegelikult tellis

kontaktandmed — neid andmeid vajame teiega tihenduse votmiseks. Eelkoige votame ithendust
telefoni voi e-posti vahendusel, kuid teatud juhtudel voib olla vajalik ka elukoha aadressi
kasutamine (nditeks juhul, kui muude sidevahendite kaudu tihendust ei saa).

kiilastajakaardiandmed — neid andmeid on meil kohustus kiisida turismiseadusest tulenevalt.
Eesmiirgiks on dra hoida ohtu, mis voib peituda niiteks illegaalses immigratsioonis.

krediitkaardi andmed — neid andmeid vajame juhul, kui tulenevalt meie tldtingimustest on meil
oigus teie krediitkaardilt kinni pidada teatud summa teie poolt tellitud teenuste eest tasumiseks
voi tehtud kulutuste hiivitamiseks.

andmed isiklike eelistuste kohta — kui me neid andmeid kisime v6i kui te omal valikul meile
selliseid andmeid avaldate, siis kasutame neid selleks, et osutada teile paremat, teie soovidest ja
huvidest lihtuvat teenust.

Kui te meile kiilastajakaardiandmeid ei esita, siis ei ole meil voimalik teile majutusteenust osutada.

Kui olete meilt ostnud majutusteenuse, saadame teile 3 pieva ennem meie juurde tulekut info
hotellis kehtivate eripakkumiste kohta.

Peale hotellist lahkumist, saadame teile e-maili, kus palume anda tagasisidet ostetud teenuse kohta.

Te ei ole kohustatud sellele vastama.

Millisel 6iguslikul alusel me teie andmeid t66tleme?

Teie andmete t66tlemisel tugineme erinevatele diguslikele alustele:

v

v

vajadus luua teiega lepinguline suhe voi téita teiega sdlmitud lepingut

teie nousolek - kui tugineme isikuandmete té6tlemisel teie ndusolekule, siis teadke, et teil on
oigus igal ajal oma nousolek tagasi votta

vajadus tdita meile seadusega pandud kohustusi (niiteks kiilastajakaardi tditmine ja sdilitamine
2 aasta jooksul)

vajadus teostada meie oigustatud huvisid, sealhulgas ettevotte juhtimine ja tldise dritegevuse
elluviimine; seaduserikkumiste ja pettuste avastamine

vajadus kaitsta teie voi mistahes teise inimese elulisi huvisid (nditeks avaldades teie andmed
onnetusjuhtumi korral kiirabitotajale)

muul seadusega lubatud alusel.



Kellega me teie andmeid jagame?

Me ei jaga teie poolt meile usaldatud andmeid, viljaarvatud piiratud juhtudel, mida on kirjeldatud
allpool ja juhul, kui see on selles privaatsusteates kirjeldatud eesmirkide saavutamiseks vajalik:

V" Meie tiitar ja sidusettevotted: voime teie isikuandmeid jagada oma grupi ettevotete vahel, mis
koik asuvad Euroopa Liidus.

V" Teenusepakkujad: nagu mitmed teised firmad voime tellida andmete té6tlemise teenuseid
usaldusviirsetelt kolmandatelt teenusepakkujatelt, nditeks I'T ja konsultatsiooniteenuseid,;

V" Avaliku véimu organid ja valitsusasutused: me voime jagada andmeid asutustega, kui me oleme
seadusega kohustatud andmeid jagama voi andmete jagamine on vajalik meie oiguste kaitseks;

V" Professionaalsed noéustajad ja muud: me voime jagada teie andmeid professionaalsete

noustajatega nagu audiitorid, advokaadid, raamatupidajad ja muud noustamisteenust pakkuvad
isikud;

Juhul kui jagame teie andmeid tlaltoodud isikutega, siis tagame teie andmete kaitse meie ja sellise
isiku vahel s6lmitavas andmeto6tluslepingus.

Me ei siilita ega saada teie isikuandmeid viljaspoole Euroopa majanduspiirkonda ega riikidesse,
mille kohta ei ole direktiivi 95/46/EU artikli 25 16ike 6 voi selle jirglasdokumendiks oleva misruse
(EL) 2016/679 artikli 45 16ike 1 alusel kaitse piisavuse otsust tehtud.

Kui kaua me teie andmeid siilitame?

Sdilitame teie andmeid nitkaua kuni see on vajalik erinevate andme toGtlemise eesmirkide
taitmiseks.

Ettevote lihtub isikuandmete sailitamisel jargmistest kriteeriumidest:

nii kaua kui on vaja isikuandmeid siilitada selleks, et pakkuda oma teenuseid

e kui isikul on ettevotte juures kliendikonto voéi kliendikaart, siis siilitame isikuandmeid terve
konto/kaardi aktiivsusaja voi nii kaua kui neid on vaja isikule teenuste osutamiseks

e kui ettevottel on seadusest tulenev, lepinguline v6i muu sarnane kohustus isiku andmete
sdilitamiseks, siis seni kuni on vajalik sellise kohustuse tditmiseks

e peale lepingulise suhte loppemist siilitame teatud andmeid nii kaua, kui kaua on isikul
(andmesubijektil) voi ettevottel endal digus esitada lepingu alusel ndudeid teise poole vastu.
Nouete esitamise tdhtaeg on vastavalt kehtivale seadusele kuni 10 aastat

Niiteks, kiilastajakaardi andmeid sdilitame turismiseaduse nouete kohaselt 2 aastat alates kaardi
taitmisest. Krediitkaardiandmeid siilitame ainult nitkaua kuni meievahelise majutusteenuse lepingu
nouetekohase tiitmiseni.

Kui olete meile andud noéusoleku otseturustusmaterjalide edastamiseks, siis sdilitame teie
kontaktandmeid seni kuni olete nousoleku tagasi votnud.



Millised on teie digused seoses oma andmetega?
Teil on andmesubjektina jairgmised digused:

1. Oigus andmetega tutvnda — teil on digus teada, milliseid andmeid teie kohta siilitatakse ja kuidas
neid téodeldakse.

2. Oigus andmete parandamisele — teil on Sigus nduda oma isikuandmete parandamist, juhul kui need
on ebaodiged.

3. Oigus andmete kustutamisele (,,6igus olla unustatnd”) — teil on teatud juhtudel digus nduda, et me teie
isikuandmed kustutaksime (nt kui meil ei ole neid enam vaja, te votate tagasi meile andmete
to6tlemiseks antud néusoleku, jne).

4. Oigus tiitlemise piiramisele — teil on teatud juhtudel igus keelata voi piirata oma isitkuandmete
to6tlemist teatud ajaks (nt kui olete esitanud vastuviite andmet66tluse osas).

5. Oigus esitada vastuviiteid — konkreetsest olukorrast lihtuvalt on teil digus esitada oma isikuandmete
to6tlemise osas vastuvaiteid kui teie andmete t66tlemine toimub meie 6igustatud huvist lihtudes
voi avalikust huvist ldhtudes. Otseturunduse eesmirgil isikuandmete té6tlemisele voib esitada
vastuviiteid igal ajal.

6. Andmete dilekandmise digus — teil digus nduda enda poolt meile edastatud andmete tlekandmist
endale masinloetaval kujul. Voéite nduda andmete tilekandmist ka otse teisele vastutavale tootlejale,
kuid seda ainult juhul, kui see on tehniliselt teostatav. Ulekandmise igus kehtib ainult nende
andmete puhul, mida me t66tleme teie nousoleku alusel voi teiega sdlmitud lepingu tditmiseks.

7. Automaatse otsuste tegemine (sealhulgas profitlianaliijis) — juhul, kui olete teid teavitanud, et teostame
automatiseeritud t6Otlusel pohinevat otsustamist (profiiilianaliiisi), mis toob kaasa teid
puudutavaid oiguslikke tagajirgi voi avaldab teile markimisvdarset moju, siis voite nduda, et otsust
ei tehtaks tksnes automatiseeritud t66tluse alusel.

Kui teil tekib selles teates toodud info osas kiisimusi voi soovite esitada taotlust andmesubjekti
diguste teostamiseks, siis votke meiega thendust e-posti aadressil dpo@uniquehotels.com

Me teeme oma parima, et adresseerida teie taotlusi ja soove aegsasti ja ilma tasuta, vilja arvatud
juhtudel, kus sellega kaasneks ebaproportsionaalne kulu. Kui te ei ole rahul meie poolt antud
vastusega, siis on teil voimalik po6rduda kaebusega Andmekaitse Inspektsiooni poole.
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